EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES S.A. - EMBRATEL

CNPJ/MF n.° 33.530.486/0001-29
NIRE 3330000340-1

Ata da 182 Reunido do Conselho de Usuarios da Regido | do PGO da
Empresa Brasileira de Telecomunicagbes S.A. - Embratel

Ao décimo primeiro dia do més de Marcgo de 2010, as 14:00 horas, reuniu-se o0
Conselho de Usuarios da Empresa Brasileira de Telecomunicacdes S.A. -
Embratel, em sua décima sétima reunido para, no desempenho de suas
funcdes legais e regulamentares, nos termos do Regulamento de Conselho de
Usuéario do Servigco Telefénico Fixo Comutado, aprovado pela Resolucéo
ANATEL N.° 490, de 24 de janeiro de 2008, abordar e apreciar os seguintes
assuntos:

1). Leitura e colheita de assinaturas referente a:

e 1° Encontro entre os Conselhos de Usuarios da Regido I, Il e lll e a
ANATEL.

2). Data da proxima reunido

O Conselho decidiu, por unanimidade, que a proxima reunido sera
realizada em 13 de Maio de 2010, em horario a ser definido.

Rio de Janeiro, 11 de Marcgo de 2010.

Paulo Roberto da Silveira
Presidente , representante dos Usuarios



Continuagio da Ata da 18" Reunido do Conselho de Usuarios da Regido I do PGO da Empresa
Brasileira de Telecomunicagdes S.A. — Embratel, realizada em 11.03.2010

Léa Ganimi
Representante do Movimento das Donas de Casa e Consumidores de Juiz de
Fora

Jorge Tardin
Representante Eventual do PROCON

Katia Cardoso
Secretaria do Conselho



